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NOTIFICATION AUX ACTIONNAIRES  

D’AVIVA INVESTORS  
 

Luxembourg, le 19 juillet 2010 
 
Madame, Monsieur, Cher Actionnaire, 
 

Délégation des fonctions d’agent de registre et de transfert  
 
 
Nous souhaitons vous informer par la présente que le conseil d’administration 
d’Aviva Investors Luxembourg, la société de gestion de la sicav de droit 
luxembourgeois Aviva Investors (la « Société de Gestion »), désignée à cet effet, a 
décidé de déléguer les fonctions d’agent de registre et de transfert, lesquelles étaient 
prises en charge précédemment par la Société de Gestion, à RBC Dexia Investor 
Services Bank S.A., Luxembourg (« RBC Dexia »), avec prise d’effet au 2 août 2010. 
 
Vous trouverez ci-après les nouvelles coordonnées applicables à partir du 2 août 2010. 
 
N° de tél. du service clients : 00 352 2605 9328 
N° de fax pour les transactions : 00 352 2460 9918 
 
Adresse postale :  RBC Dexia Investor Services Bank S.A. 
   14, Porte de France 
   L-4360 Esch-sur-Alzette 
 
Adresse électronique du service client : customer-services.lu@avivainvestors.com 
 
Veuillez noter que l’adresse électronique ci-dessus ne doit être utilisée que pour les 
demandes de renseignements et ne doit, en aucun cas, servir à transmettre des ordres 
de transactions. 
 
Suite à cette délégation de fonctions d’agent de transfert, les frais de gestion que la 
Société de Gestion est autorisée à appliquer seront diminués de 0,025 %. 
 
Par ailleurs, RBC Dexia sera autorisée à percevoir une commission d’agent de 
transfert calculée en fonction du volume des transactions. La Société de Gestion 
prévoit que cette commission reste inférieure à 0,025 % à moyen terme. Il ne peut 
cependant pas être exclu qu’elle dépasse 0,025 % dans certains cas. 
 
Si vous êtes en désaccord avec les modifications proposées, vous pouvez demander le 
rachat de vos actions, sans frais, conformément aux dispositions du prospectus de la 
Société (le « Prospectus »). 
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La dernière version du Prospectus, datée de juillet 2010, comprenant les modifications 
prenant effet le 2 août 2010, peut être obtenue gratuitement, et sur demande, auprès du 
siège social de la Société. 
 
Pour toute question relative à cette modification, merci de bien vouloir contacter 
Aviva Investors Luxembourg au : +352 40 28 20 261 ou vous rendre au service 
financier en Belgique, Delta Lloyd Bank, Ave. de l'Astronomie 23, B-1210 
Bruxelles. 
 
Le prospectus, les prospectus simplifiés, les derniers rapports périodiques, l'annexe 
belge ainsi que les grilles tarifaires sont disponibles auprès du service financier en 
Belgique.  
 
Nous vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, Cher Actionnaire, l'expression de nos 
sincères salutations, 
 

 
William GILSON 
Au nom du Conseil d’administration 


